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Resolucion Directoral

o RID

Ne £20- 2019-DG-DIRESA-AR,

Abancay, // de _irremsprrz  del 2019

VISTO:

El Oficio N° 301-2019-DIREMID-DIRESA-AP, de fecha 14 de noviembre de 2019, emitido
por la Directora Ejecutiva de Medicamentos, Insumos y Drogas, derivado del Informe N° 063-
2019-DAURM/DIREMID/DIRESA/AP, de fecha 05 de noviembre de 2019, emitido por la
Direccion de Acceso y Uso Racional de Medicamentos, mediante el cual propone la aprobacién
de la Guia de Supervision a Servicios de Farmacia de Establecimientos de Salud y Unidades de
Medicamentos de las Redes de Salud de la Direccién Regional de Salud Apurimac; Yy en
cumplimiento de la normatividad institucional es procedente emitir el acto resolutivo, y;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo I del Titulo Preliminar de la Ley N° 26842, Ley General de Salud,
establece que la salud es condicion indispensable del desarrollo humano y medio Jfundamental
para alcanzar el bienestar individual y colectivo; y asimismo, el articulo II del Titulo
Preliminar indicado, establece que la proteccién de la salud es de interés publico. Por tanto es
responsabilidad del Estado regularla, vigilarla y promoverla;

Que, mediante la Ley N° 29459, Ley de los Productos Farmacéuticos, Dispositivos
Meédicos y Productos Sanitarios, se han definido y establecido los principios, normas, criterios
Yy exigencias basicas sobre los productos farmacéuticos, dispositivos médicos y productos
sanitarios de uso en seres humanos, en concordancia con la Politica Nacional de Salud yla
Politica Nacional de Medicamentos;

Que, mediante la Resolucién Ministerial N° 116-2018/MINSA, se aprueba la Directiva
Administrativa N° 249-MINSA/2018/DIGEMID “Gestién del Sistema Integrado de
Suministro Publico de Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios
— SISMED”, cuyo objetivo es establecer los aspectos técnicos y administrativos, ast como las
responsabilidades para el funcionamiento del Sistema de Suministro Priblico de Productos
Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios — SISMED;

Que, numeral 6.9.1. de la Directiva Administrativa N° 249-MINSA/2018/DIGEMID
Gestion del Sistema Integrado de Suministro Piiblico de Productos Farmacéuticos,
Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios — SISMED” aprobada mediante la Resolucién
Ministerial N° 116-2018/MINSA, establece que el MINDSA a través de sus érganos
correspondientes, realizan supervision, monitoreo, evaluacién y prestan asistencia técnica en
cada una de sus dreas de responsabilidad y competencia; asimismo, el numeral 6.9.7. establece
que la Direccién de Medicamentos o quien haga sus veces, realiza el monitoreo y evaluacion
permanente del SISMED, a través de la informacién generada por los establecimientos Yy segun
el plan de accién establecido en la Mesa del SISMED regional;

Que, mediante el Oficio N° 301-2019-DIREMID-DIRESA-AP, de fecha 14 de noviembre de
2019, emitido por la Directora Ejecutiva de Medicamentos, Insumos y Drogas, derivado del
Informe N° 063-2019-DAURM/DIREMID/DIRESA/AP, de fecha o5 de noviembre de 2019,
emitido por la Direccién de Acceso y Uso Racional de Medicamentos, se propone la aprobacién
de la Guia de Supervisién a Servicios de Farmacia de Establecimientos de Salud y Unidades de

ALY
4 “a
Av. Daniel Alcides Carrion S/N. Teléfono: 083 — 321117 <
Abancay — Apurimac 083 — 322856 anexo 25 %
www.diresaapurimac.gob.pe \
e

v TR
s Allin\l(:\":sa“ﬂ



DIRECCION REGIONAL DE SALUD APURIMAC = = 7&#

Goteerno Regrond!

Resolucion Directoral o i
N 24 - 2019-D6-DIRESA . AP

Abancay, // de ycremsreE del 2014
Medicamentos de las Redes de Salud de la Direccién Regional de Salud Apurimac, que tiene
por objetivo ser un instrumento del proceso de supervisién de las unidades/coordinaciones de
medicamentos de las Redes de Salud y Establecimientos de Salud respectivamente; y en
cumplimiento de la normatividad institucional es procedente emitir el acto resolutivo
correspondiente;

Que, en mérito a las atribuciones y facultades conferidas por la Ley N° 27867, Ley
Organica de Gobiernos Regionales y su modificatoria Ley N° 27902, Ley N° 27444, Ley de
Procedimiento Administrativo General, Resolucién Ministerial N° 701-2004/ MINSA, y la
Resolucion Ejecutiva Regional N° 559-2019-GR-APURIMAC/PR, y;

Con el visto bueno de la Direccion Ejecutiva de Administracion, Direccién Ejecutiva de
Gestion y Desarrollo de Recursos Humanos, Direccién Ejecutiva de Planeamiento Estratégico
y la Direccién de Asesoria Legal de la Direccién Regional de Salud Apurimac;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- APROBAR, la “Guia de Supervisiéon a Servicios de Farmacia de
Establecimientos de Salud y Unidades de Medicamentos de las Redes de Salud de la Direccién
Regional de Salud Apurimac”, que, como Anexo, forma parte integrante de la presente
Resolucién Directoral.

Articulo 2°.- DISPONER, la publicacién de la presente Resolucién Directoral y su
Anexo: “Guia de Superuvisién a Servicios de Farmacia de Establecimientos de Salud y Unidades
de Medicamentos de las Redes de Salud de la Direccién Regional de Salud Apurimac”, en la
Pagina Web Institucional.

X, Articulo 3°.- TRANSCRIBIR, el presente acto administrativo a la Direccién Ejecutiva
¢e°€;\}: de Medicamentos, Insumos y Drogas, interesados y sistemas administrativos que resulten
‘e il pertinentes, para su cumplimiento y fines de Ley.

REGISTRESE, COMUNIQUESE y PUBLIQUESE.
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GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC

DIRECCION REGIONAL DE SALUD APURIMAC

ACTA DE SUPERVISION Y ASISTENCIA TECNICA A SERVICIOS DE FARMACIAS DE EE.SS.
ESTABLECIMIENTO:

NOMBRE DEL RESPONSABLE DE FARMACIA
NOMBRE DE JEFE DEL EE.SS.:

FECHA:
ASUNTO | st | no OBSERVACIONES
1 DEL LOCAL
1.1|Estd ubicado en ambiente independientes o adecuadamente separados?

1.2

El tamano de establecimiento farmacéutico esta de acuerdo con el volumen de
productos a dispensar?

1.3

Las paredes y techos son impermeanies y iscs,
faciles de limpiar y recubiertos con pintura?

1.4

Los pisos son de cemento, loceras y estan a nivel?

1.5

tl diseno de Ta puerta brinda seguridad y
es de facil trénsito para el usuario, y para toda persona

esta debidamente identificado con letrero en la parte

1.6|externa que identifique el nombre del establecimiento?
2 DE LAS INSTALACIONES
2.1|Tiene adecuada iluminacién?
*Es artificial
*Es natural
2.2|Tiene una adecuada circulacién de aire?
*Es artificial
*Es natural

cuenta con termohigrometro y La temperatura es controlada, verificandose que
se encuentre entre 15 °C -25 °C y nunca mas de 30 °C

DE LA ORGANIZACION INTERNA

3.1

La distancia entre estantes facilita el movimiento de los
dispensadores y la manipulacién del producto?

3.2

Tiene estantes y armarios en numero suficiente para
almacenar correctamente los productos, protegiéndolos

3.3

Hay productes colocados directamente en el piso?

3.4

Cuentan con refrigerador para almacenar solo los
productos farmacéuticos que requieran?(vacunas, reactivos, ergometria, etc.)

3.5

Tiene relacién de producto s que requieran condiciones
especiales Fotosensibles:(Clorfenamina, Aminofilina, Diazepan,

3.6

Tiene dreas debidamente separadas para:

¥Recepcion

*Dispensacion
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ASUNTO Si NO OBSERVACIONES
*Gection Administrativa
*Area de productos controlados (si maneja productos controlados)
*Area de baja y rechazados
3.7 |Cuenta con:
*Petitorio Nacional Unico de Medicamentos Esenciales
*Formulario Nacional de Medicamentos Esenciales
*Directiva del SISMED NTA 249-2018
*Manual de Buenas Practicas de Almacenamiento
*Manual de Procesos y Procedimientos Operativos Estandar
*Manual de Farmacovigilancia y Tecnovigilancia y Formatos de
Notificacion
EL jefe del establecimiento monitoriza al Servicio de Farmacia (esta
3.8|documentado)
4 PERSONAL
4.1|Reciben capacitacién por parte de la RED/DIREMID
4.2 |Esta debidamente uniformado
4 3|El Q.F Dispensa productos farmacéuticos de acuerdo a la recta médica
tl personal auxiliar expende productoa farmacéuticos
4.4 |con receta médica
5 SEGURIDAD Y MANTENIMIENTO
Se evita acumulacion de materiales combustibles como
5.1]cajas de catén
5.2 |Cuentan con extintor (con carga vigente)
Se hace mantenimiento periadico de las intalaciones
5.3/ eléctricas?
6 LIMPIEZA Y ORDEN
Limpieza, orden y mantenimiento de los estantes, pisos,
6.1 |paredes y techos
tl'orden de Tos productos enTos anaqueles estan
6.2 |en base a: '
*Forma farmacéutica
*Orden alfabético
*Clase terapéutica
*otros
6.3 |El control de inventario es?
*Permanente
*Periddico-frecuencia
< . Al - NG NE =
Los productos son dispensados teniendo en cuenta el P " “WW"\‘\PEN'ZI‘\E‘“"“'SQL@
sistema FIFO (el primero que entra, primero que sale) E07) 03HCONTE I RHQUUEN OIS RO S 150
6.4 |0 FEFO (el primero que expira es el primer quesale) ] Lt sdekn
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ASUNTO Sl NO OBSERVACIONES

. Se retira del area de dispensacion y del software del SISMEDy almacenamiento de
6.5|los preductos expirados bajo resposabilidad del jefe de servicio de farmacia.

Se hace inventario de los productos retirados y se anota

6.6|en el acta lo siguiente:

*Nombre del producto

*Numero de registro sanitario

*Numero de lote

*Nombre del laboratorio o empres fabricante

*NiUmero de unidades de envases cuando corresponda

7 SOFTWARE

7.1|Cuenta con computadora? Maneja el software SISMED V.2.3,

Los ingresos, egresos, devoluciones {constatar con la
7.2 |[documentacién fisica sellada y firmada) estan registrados?

El descargo de las ventas en el software del SISMED es diario?
7.3 |Documentos

7.4 |Registra la informacién mensual en los formatos ICl e IME

7.5 |Cuenta con internet para el envio diario del ICl

En el formato ICT se registra los movimientos de los
7.6|MEDICAMENTOS ESTRATEGICOS

7.7 |La lista de precios esta actualizada y visible al publico usuario
TIrabaja con Tarjetas de Control Visible de Tos medicamentos e

7.8|insumos el descargo es diario o seinanal si es que no tiene Software SISMED .

8 DISPONIBILIDAD DE MEDICAMENTOS E INSUMOS

8.1 [Cuenta Disponibilidad de medicamentos estratégicos de acuerdo al N° de casos

Salud Sexual y Reproductiva

TBC

Malaria

Leishmania

No transmisibles (diabetes hipertensién)

Salud mental

Nutricién (suplemento de hierro)

Disponibilidad de medicamentos esenciales e insumos criticos del FED y convenios
8.2 |de gestidn(anexar lista)

8.3|Cuenta con stock para cada clave obstetrica (anexar lista)
Prescribe medicamentos que requieran Recetario Especial y conoce el manejo =
8.4 |(anexar lista) @ﬁ;
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y firmamos en sefial de conformidad.

REPONSABLE DEL SERVICIO DE FARMACIA

RESPONSABLE DE LA SUPERVISION
DIREMID

ASUNTO Si NO OBSERVACIONES
8.5| Archiva las recetas Especiales
Tratamiento para las infecciones Respiratorias Agudas (temporada de bajas
8.6|temperaturas)(anexar relacion)
*Analgésicos
*Antihistanimico
*Atibicticos
8.7 |Cuenta con medicamentos sin rotacidn
8.8 |cuenta con sobre stock de medicamentos o insumos (anexar relacién)
8.9 |Cuenta con medicamentos expirados (anexar relacion)
cuenta con medicamentos que expiran dentro de [0os proximos 3 meses (hacer
8.10|relacién)
Elinventario de los productos muestreados coincide con el reporte sismed V2.3 0
8.11|con documentos ICI (Anexar inventario)
existen diferencias entre el consumo de medicamentos por SIS, recetas, FUAs e
8.12 [historias clinicas.(realizar trazabilidad)
9 AREA CONTABLE
tlingreso por la venta de medicamentos se deposita en la cuenta del FR de la Red
9.1|(anexar ingresos mensuales del periodo de revisin)
*Dentro de las 24 horas
*Semanalmente
*Mensualemente
9.2 |Al arqueo de caja por la venta mendicamentos coincide
El dinero recaudado por Ta venta de medicamentos se utiliza en gastos
9.3 |relacionados al SISMED (anexar informe)
9.4 |Existen otras compras con el dinero de la venta de medicamentos
9.5 [Realiza compras institucionales de PFDMPS (VERIFICAR DOCUMENTACION )
OBSERVACIONES-RECOMENDACIONES
Siendo las horas del dia de de, se concluye la visita de Supervisién

EFE DE ESTABLECIMIENTO DE SALUD

RESPONSABLE DE LA SUPERVISION
DIREMID




GUIA'DE SUPERVISON A UN!IDADES/COORDINACIONES DE MEDICAMENTOS DE REDES DE SALUD

I. DATOS GENERALES

DESCRIPCION

Red

Nombre del supervisado

Equipo Supervisor (COORDINADOR)

Equipo Supervisor (VIEMBRO)

Equipo Supervisor (MIEMBRO)

Equipo Supervisor (MIEMBRO)

Fecha
1. ACTIVIDADES ESPECIFICAS DE LA RED DE SALUD MEDIO DE VERIFICACION | PUNTAJE . COMENTARIOS
1.1. GESTION 2,1,0 Si PROCESO NO

El Responsable de medicamentos tiene. asignado sus
funciones de manera formal.

Verificar RD y/o
Memoramdum

El Responsable de medicamentos conoce los documentos
de Gestion de la Red (MOF, ROF, CAP, Organigrama) tiene
una copia en su servicio

Verificar documentps

Tiene Plan de Supervision y cumple con el cronograma
establecido

Plan/Informes/actas de
supervision

Tiene Plan de capacitacidn y cumple con el cronograma
establecido

Plan/informes/actas de
supervision

Mantiene reunjones periodicas con ios coordinadores de las
Estraegias Sanitarias

cronograma de reuniones
mensuales/Actas de reunion

El responsable de medicamentos de la red conoce sobre los
Covenios de de Gestion y Convenio de Fondo de Estimulo al
Desemperio FED (comoce los indicadores que involucran
PFDMPS)

Verificar si cuenta con la
fichas tecnicas de
compromisos de Gestion,
FED, Cuenta con Actas u
olro documento gue acredite
conocer los indicadores

lLa Red Cuenta con Almacén Especializado

Verificacén Fisica del
Almacén
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. ACTIVIDADES ESPECIFICAS DE LA RED DE SALUD

MEDIO DE VERIFICACION

PUNTAJE

COMENTARIOS

1.1. GESTION

2,1,0

Sl

PROCESO

NO

El Almacén Especializado esta bajo la responsabilidad de un
QF

contrato/ o disposicion de
trabajo

Cuenta con listado de medicamentos seglin categoria

Lista

Cuenta con documentos Normativos relacionada a
medicamentos( Ley de medicamentos y sus Reglamentos,
Directiva del SISMED, PNUME, PRUME por niveles de
atencion, manual de Buenas Practicas de Dispensacion,
Manual de Buenas Practicas de Almacenamiento, NTS para
designar a lcs Comités Farmacoterapéuticos, Manual de
Buenas Practicas de Prescripcion) .

Verificacion fisice

Los Establecimientos I-4 de su jurisdiccion cuentan con Q.F,
se realizan gestiones para copntratacion de los mismos

1.2. ACTIVIDADES DE ACCESO Y USO RACIONAL DE
MEDICAMENTOS ‘

verificacién documentaria

CUMPLE

PARCIAL

NO

Informa mensualmente a las estrategias la disponibilidad de
medicamentos e insumos estratégicos

Informes

Las Estrategias Sanitarias Informan al Responsable de
medicamentos de la Red el numero de casos mensualmente

Informes

El Abastecimiento de medicamentos estrategic‘os‘es de
acuerdo a la necesidad

Informes Requerimientos
N°de casos ;

Se realiza mensualmente el analisis de la Disponibilidad de
medicamentos e insumos de los Establecimientos de su
jurisdiceion e informa al Director de la Red la situacion de
medicamentos en los Establecimientos de su Jurisdiccion-

Informes/reportes/
documentos emitidos a los
EE.SS/retroalimentacion a
los puntos de Digitacion




Il. ACTIVIDADES ESPECIFICAS DE LA RED DE SALUD

MEDIO DE VERIFICACION

PUNTAJE

COMENTARIOS

1.1. GESTION

2,1,0

Si

PROCESO

NO

Tiene implementado en la Red el sofware de sub Almacenes
del SISMED y realiza un manejo adecuado

realiza el ingreso de Guias
de Remiscion, Pecosas
emitidas por el Lamacén
Especializado y emite Guias
de Remision para la
Distribucién a los EE.SS de
su jurisdiccion, verificar
archivo, verificar software
del SISMED

El Sub Almacén de la Red informa diariamente a la
CENARES el IDI via magnetica

Correo electrénico/pag.
WEB DARES

Hace efectiva la redistribucion de medicamentos e insumo
en los EE.SS de su jurisdiccion

Documentos/memorandum/
Guias de Remision/ICl

El stock existente en el Sub Almacén Especilizado es
concordante con el stock de software del SISMED

Conteo fisico de un grupo
de respresentativo de
productos (anexo
1)/Software del SISMED-
Reporte de stock

Tiene establecido un crongrama para distribucion de
medicamentos e insumos a los Establecimientos de Salud
de su jurisdiccion y comunica con anticipacion este
cronograma

Verificar cronograma y
documento de comunicacion
(radiograma, memorandum)

Tiene estabiecida su red de Distribucidn de medicamentos

Documento técnico de
propuesta de Red de
Distribucion/ Documento
Red de Distribucion
aprobado con RD

La Distribucién de medicamentos e Insumos se realiza de
acuerdo al Nivel Resolutivo del EE.SS (ategoria)

Guias de Remisién/ Petitorio
Regional
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li. ACTIVIDADES ESPEGIFICAS DE LA RED DE SALUD | MEDIO DE VERIFICACION |  PUNTAJE  COMENTARIOS
1.1. GESTION 2,1,0 Si PROCESO NO
La Red realizo adquisicion de medicamentos e insumos y Cuadro comparativo/ buena
estos han sido ingresados en el SIGA y SISMED Pro/Bases/OC
El Sub Almacen especilizado cuenta con tarjetas de control TOV
visible y estan actualizadas
La Red remite ia informacion mensual del SISMEL a la Repf’”e de.I Areade
% s o . Informatica SISMED/Correo
DIRESA en ios cronograrmas establecidos )
electronico de la Red

La Red realiza un control de calidad de |2 informacion |Clisoftware
mensual del SISMELD de todos los £E.8S de su jurisdiccion e ! ©

o ~ SISMED/documentos
antes de enviar a la DIRESA
Existe un Comité Farmacoterapéutico en |2 Red y

; THENL Y RD

Hospitales de su jurisdiccion
La red distribuye las Hojas Amarillas para el reporte de RAM Cargo de distribucion
alos EE.SS
La Red distribuye recetas estandarizadas a los EE.SS de su N
e Cargo de distribucion
jurisdiccion
La Red remite los reportes de reacciones adversas a Copiadél fenarte
medicamentos de los E.S a la DIREMID P cor
1.3. ACTIVIDDAES DE CONTROL Y VIGILANCIA CUMPLE PARCIAL NO

Existen procedimientos operativos Estadar POES en el Sub
Almacén Especializado y estan aprobados con RD

RD/Menual POES

El sub Almacén reune las Condiciones para almacenar
Prodcutes Farmacéuticos y Dispositives Médicos y tiene el
equipamiento Minimo:

- Anaqueles de acuerdo &l volumen de productos

- Extigidor de Fuego vigente

- Areas sefalizadas

- material de limpieza

- Almacenan de teniendo en cuenta la T del producto
- Cuenta con equipos de refrigeracién

- Termometro ambiental y/o termohigrometro

- Tarjetas de control visible

- Tarimas

Verificar existencia fisica

Existen medicamentos Vencidos en el Sub Almacén
Especializado

Verificar existencia fisica




R T

Il ACTIVIDADES ESPECIFICAS DE LA RED DE SALUD | MEDIO DE VERIFICACION| PUNTAJE COMENTARIOS.

1.1. GESTION 2,1,0 Si PRGCESO NO

Verificar autorizacion
sanitaria de funcionameinto
de proveedor/ facturas

1edicamentos y dispositivos médicos se
migntos farmacéuticos autorizados

La adguisi
realiza de est

E! Q.F Director Técnico esta capacitado en Buenas
Practicas de Almacenameinto y/o sistemas de suministro de
medicamentos

File de
RH/Certificados/constacias

El Sub Amaceén Especializado cuenta con Autorizacién
sanitaria emitida por la Autoridad Regional de Salud RD/Documento de tramite
EI'DT se encuentra en el Registro de Directores Técnicos de
! gional de Salud RD/ ficha de registro

Autoridad R




